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सार : प्रस्ततु पेपरमध्ये संशोधकाने डॉ. बा. आ.ं म. तिद्यापीठ, औरंगाबाद संलतननत पारंपाररक अनदुातनत नॅक 

मलुयांकन प्राप्त महातिद्यालयीन ग्रंथालयातील मातहती सेिांचा आढािा घ्येण्यात आला आह.े तसेच तलंगतनहाय 

ग्रंथपालांची संख्या ि निीन सभासदांना उपभोक्ता प्रतशक्षण दणे्यासाठी कोणकोणत्या पद्धतीचा अिलंब केला 

आह ेयाचा शोध घणे्यात आला आह.े आजच्या यगुात ग्रंथालय म्हणज ेग्रंथांचा मोठा संग्रह नसनू मातहतीच्या 

उगम स्थानापासनू ततच्या योनय त्या उपयोजकापयंत ततचा प्रिास तत्परतेने ि सहजररत्या कसा होईल या कायायत 

मनन राहणारी यंत्रणा म्हणज ेग्रंथालय होय. म्हणनू आज ग्रंथालय सेिा हा शब्द प्रचतलत नसनू ग्रंथालय आतण 

मातहती सेिा हा शब्दप्रयोग सुरु झाला आह.े पढुील प्रमाण ेमातहती सेिा, उपभोक्ता प्रतशक्षण ि तलंगतनहाय संख्या 

यांचा आढािा पढुील प्रमाण ेघणे्यात आला आह.े 

शोधसंज्ञा : मातहती सेिा, उपभोक्ता प्रतशक्षण ि ग्रंथालय. 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

प्रस्तािना : 

 आजच्या आधतुनक काळामध्ये मातहतीची गरज प्रत्येक व्यक्तीला आह.े यात तिद्याथी, िाचक, 

अभ्यासक, संशोधक ि प्राध्यापक यांना मातहतीची आिश्यकता असते. या दृतिकोनातनू महातिद्यालयीन 

ग्रंथालयामध्ये पारंपाररक सेिांबरोबरच मातहती सेिा तदलया जातात. यात संदभय सेिा, प्रचतलत जागरूकता सेिा, 

तनिडक मातहती प्रसारण सेिा, ितृ्तपत्र कात्रण सेिा, तनदशे सेिा OPAC ि ग्रंथ आरक्षण सेिा इ. सेिा तदलया 

जातात. तसेच उपभोक्ता प्रतशक्षणासाठी ग्रंथालय सप्ताह, भाषणपद्धती, ग्रंथालय भटे, छापील पतुस्तका ि 

गरजपे्रमाण ेमागयदशयन इ. चा समािशे होतो.  

व्याख्या :  

 “ग्रंथालायांकडून िाचकांच्या सियसामान्य िाचनतिषयक गरजा लक्षात घऊेन ज्या िगेिगेळ्या सेिा 

ग्रंथालाय्नन्कडून तदलया जातात त्यास मातहती सेिा असे म्हणतात.” 

उविषे्ट : 

१. डॉ.बा.आ.म.ति. संलतननत महातिदयालयीन ग्रंथालयातील मातहती सेिांचा शोध घणे.े 

२. उपभोक्ता प्रतशक्षणासाठी उपयोगात आणलया जाणाऱ्या पद्धतींचा आढािा घणे.े 
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गृहीतके : 

१. डॉ.बा.आ.म.ति. संलतननत महातिद्यालयीन ग्रंथालयातनू तितिध मातहती सेिा तदलया जातात. 

२. उपभोक्ता प्रतशक्षणासाठी तितिध पद्धतींचा अिलंब केला जातो. 

संशोधन पद्धती : 

 प्रस्ततु संशोधनासाठी िणयनात्मक संशोधन पद्धतीचा अिलंब करणायत आला असनू सिेक्षण/पाहणी या 

तंत्राचा अिलंब करण्यात आला आह.े 

मावहती संकलन : 

 मातहतीचे संकलन करण्यासाठी संशोधकाने प्रश्नािली ि मलुाखत या साधनाचा उपयोग केला आह.े 

प्रश्नािलीद्वारे एकूण ८० नॅक मलुयांकन प्राप्त महातिद्यालयांपैकी ७० महातिद्यालयीन ग्रंथालयांनी प्रश्नािली 

प्रततसाद तदलेला आह.े ७० ग्रंथालायांकडून प्राप्त मातहतीचे तिशे्लषण करण्यात आले आह.े 

मावहतीचे विशे्लषण : 

 संकतलत करण्यात आलेलया मातहतीचे तिशे्लषण पढुीलप्रमाण ेकरण्यात आले आह.े 

सारणी क्र. १ : महाविद्यालयीन गं्रथालयातून देण्यात येणाऱ्या मावहती सेिा 

अ.क्र. गं्रथालयीन मावहती सेिा 
औरंगाबाद विद्यापीठ 

संख्या प्रमाण 

१. ऑनलाईन संदभय सेिा  ६० ८५.७१% 

२. प्रचतलत जागरूकता सेिा  ४२ ६०.००% 

३. तनिडक मातहती प्रसारण सेिा  ५३ ७५.७१% 

४. ितृ्तपत्र कात्रण सेिा  ७० १००% 

५. तनदशे सेिा  ३६ ५१.४३% 

६. सार स्िरूप सेिा  ७० १००% 

७. सोशल नेट्ितकंग सेिा २८ ४०.००% 

८. ऑनलाईन आंतरग्रंथालयीन सेिा   ५१ ७२.८६% 

९. बकु बँक सेिा  ५८ ८२.८६% 

आलेख क्र. १ 

महाविद्यालयीन गं्रथालयातून देण्यात येणाऱ्या मावहती सेिेचा आलेख  



RESEARCH HUB 

International Peer-Reviewed Multidisciplinary E-Journal 

 Page 55 
 

Volume-3 : Issue-4 
(November-2022) 

ISSN 
2582-9173 

Published By 
Skylark International Publication 
www.researchhub.org.in/research-hub 

 

Indexed & Refereed 
Journal 

Impact Factor  
5.307 (SJIF) 

 

 सारणी ि आलेख क्र. १ िरून असे आढळून येते की, डॉ.बा.आ.म.ति. संलतननत महातिदयालयीन 

ग्रंथालयातनू तितिध प्रकारच्या मातहती िाचकांना प्रदान केलया जातात. यामध्ये ितृ्तपत्र कात्रण सेिा ि सार 

स्िरूप सेिा सियच ७० (१००%)ग्रंथालयातनू तदली जाते. तसेच ऑनलाईन संदभय सेिा ६० (८५.७१%), बकु 

बँक सेिा ५८(८२.८६%), तनिडक मातहती प्रसारण सेिा ५३(७५.७१%), ऑनलाईन आंतरग्रंथालयीन सेिा ५१ 

(७२.८६%) ग्रंथालयातनू उपभोक्त्यांना तदली जात असलयाचे तदसनू येते. तसेच प्रचतलत जागरूकता सेिा ४२ 

(६०.००%), तनदशे सेिा ३६ (५१.४३%) ि सोशल नेट्ितकंग सेिा २८ (४०.००%) महातिद्यालयीन 

ग्रंथालायामधनू तदली जात असलयाचे तनदशयनास आले आह.े 

सारणी क्र. २ : वलंगवनहाय गं्रथपाल यांची संख्या दशुिणारी सारणी  

अ.क्र. तपशील 
औरंगाबाद विद्यापीठ 

संख्या संख्या 

१. परुुष ग्रंथपाल ६० ८५.७१ % 

२. स्त्री ग्रंथपाल १० १४.२९ % 

 एकूण ७० १०० % 

 सारणी क्र. २ िरून असे तदसनू येते तक, डॉ.बा.आ.म.ति. संलतननत महातिदयालयीन ग्रंथालयत परुुष 

ग्रंथपाल यांची संख्या ६० (८५.७१%) आह े तर स्त्री ग्रंथपाल यांची संख्या १०  (१४.२९%) आह.े एकूण 

मातहतीिरून असा तनष्कषय तनघतो तक स्त्री ग्रंथपाल यांच्यापेक्षा परुुष ग्रंथपालांचे प्रमाण अतधक आह.े 

 सारणी क्र. ३ : वलंगवनहाय गं्रथपाल यांची संख्या दशुिणारी सारणी  

अ.क्र. तपशील  औरंगाबाद विद्यापीठ  

० 
१० 
२० 
३० 
४० 
५० 
६० 
७० ६० 

४२ 
५३ 

७० 

३६ 

७० 

२८ 

५१ 
५८ 

गं्रथालयातून ददल्या जाणाऱ्या मादिती सेवा   

महाविद्यालयीन ग्रंथालयांची संख्या  
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संख्या  संख्या  

१. परुुष ग्रंथपाल  ६० ८५.७१ % 

२. स्त्री ग्रंथपाल  १० १४.२९ % 

 एकूण ७० १०० % 

 सारणी क्र. २ िरून असे तदसून येते तक, डॉ.बा.आ.म.ति. संलतननत महातिदयालयीन ग्रंथालयात परुुष 

ग्रंथपाल यांची संख्या ६० (८५.७१%) आह े तर स्त्री ग्रंथपाल यांची संख्या १०  (१४.२९%) आह.े एकूण 

मातहतीिरून असा तनष्कषय तनघतो तक स्त्री ग्रंथपाल यांच्यापेक्षा परुुष ग्रंथपालांचे प्रमाण अतधक आह.े 

सारणी क्र. ३ : उपभोक्ता प्रवशक्षण पद्धतीची मावहती  

अ. 

क्र. 
विद्यापीठ 

प्रवशक्षण पद्धती 

ग्रंथालय 

सप्ताह  

भाषण 

पद्धती  

ग्रंथालय 

भटे  

छापील 

पतुस्तका  

गरजपे्रमाण े

मागयदशयन  

१. 
डॉ.बा.आ.म.तिद्यापीठ, 

औरंगाबाद   
५३ १९ ६६ १४ २८ 

 प्रमाण 
७५.७१

% 
२७.१४% ९४.२९% २०.००% ४०.००% 

 िरील सारणीिरून असे लक्षात येते तक, डॉ.बा.आ.म.ति. संलतननत महातिदयालयीन ग्रंथालयतनू 

उपभोक्ता प्रतशक्षण दणे्यासाठी तितिध पद्धतींचा अिलंब केला जातो. यात ग्रथंालय भटे एकूण ७० 

महातिद्यालयीन ग्रंथालयापैकी ६६ (९४.२९%) ग्रंथालयात अिलंब केला जातो. ५३ (७५.७१%) 

ग्रंथालयांमध्ये ग्रंथालय सप्ताहचे आयोजन केले जाते. तसेच भाषण पद्धत, छापील पतुस्तका ि गरजपे्रमाण े

मागयदशयन अनकु्रम े१९ (२७.१४%), १४ (२०.००%) ि २८ (४०.००%) ग्रंथालयातनू या पद्धतीचा अिलंब 

केलयाचे तदसनू येते. 

वनष्कषु : 

१. ितृ्तपत्र कात्रण सेिा ि सार स्िरूप सेिा सियच ७० (१००%)ग्रंथालयातनू तदली जाते. 

२. प्रचतलत जागरूकता सेिा ४२ (६०.००%), तनदशे सेिा ३६ (५१.४३%) ि सोशल नेट्ितकंग सेिा २८ 

(४०.००%) महातिद्यालयीन ग्रंथालायामधनू तदली जाते. 

३. परुुष ग्रंथपाल यांची संख्या ६० (८५.७१%) आह.े 

४. उपभोक्ता प्रतशक्षण दणे्यासाठी ६६ (९४.२९%) ग्रंथालयात ग्रंथालय भटे या पद्धतीचा अिलंब केला 

जातो. 

५. भाषण पद्धत, छापील पतुस्तका ि गरजपे्रमाण ेमागयदशयन अनुक्रम े१९ (२७.१४%), १४ (२०.००%) ि 

२८ (४०.००%) ग्रंथालयातनू तदले जाते. 

गृहीतक चाचणी : 
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१. गृहीतक क्र. १ साध्य झालेले आहे. डॉ.बा.आ.म.ति. संलतननत महातिद्यालयीन ग्रंथालयातनू तितिध 

मातहती सेिा तदलया जातात. यात ितृ्तपत्र कात्रण सेिा, सार स्िरूप सेिा, ऑनलाईन आंतरग्रंथालयीन 

सेिा, ऑनलाईन संदभय सेिा इ.सेिा तदलया जातात. 

२. गृहीतक क्र. २ साध्य झालेले आहे. उपभोक्ता प्रतशक्षणासाठी तितिध पद्धतींचा डॉ.बा.आ.म.ति. 

संलतननत महातिद्यालयीन ग्रंथालयातनू अिलंब केला जातो. यात ग्रंथालय भटे, भाषण पद्धत, ग्रंथालय 

भटे यांचा समािशे आह.े 

संदभुसूची : 

 सूयुिंशी, प्रताप (ऑगस्ट २००६) मावहतीचे वनिडक प्रसारण, परभणी : गं्रथपररिार, मराठिाडा 

विभागीय गं्रथालय संघाचे प्रकाशन. 

 Khanna, J.K. (1996) Handbook Of Library Information System And Services, 

Delhi : Beacon publication.  

 www.vikaspedia.com 

 www.wikipedia.com 
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